de Bibliotheek
Mijn Streek

Wil jij van waarde zijn voor bezoekers van de bieb?
Word gastheer/ -vrouw

Mijn Streek Bibliotheek zoekt vrijwilligers die het leuk vinden om bij te dragen aan de sociale
binding in hun gemeenschap, die plezier hebben in het helpen van mensen die op zoek zijn
naar informatie en die graag samen met collega’s de bibliotheek maken tot een
ontmoetingsplaats voor iedereen. Mede dankzij jou heeft de bibliotheek een aantrekkelijke
en uitnodigende uitstraling.

Wat ga je vooral doen?

* bezoekers van de bibliotheek ontvangen tijdens de openingsuren

» assisteren bij zelfbedieningsapparatuur/ betaalautomaten

+ klanten wegwijs maken in de bibliotheek

* beantwoorden van vragen

* inhoudelijke/ complexe vragen doorverwijzen naar de bibliotheekmedewerker
 opruimen van boeken en andere materialen

* klanten adviseren

* zorgen voor een prettige sfeer in de bibliotheek

Deze vacature is echt iets voor jou, want:

* je bent representatief, dienstverlenend en klantvriendelijk

* je bent teamgericht

* je hebt een goede beheersing van de Nederlandse taal

* je hebt affiniteit met mensen en boeken

* je bent betrouwbaar (we kunnen op je rekenen)

* je bent minimaal één aaneengesloten dagdeel per week beschikbaar

* je hebt voldoende ICT-vaardigheden (met name e-mail en internet)

* je bent bereid om bijscholingsactiviteiten en vrijwilligersbijeenkomsten bij te wonen

Wat kun je van ons verwachten?

* een plezierige en inspirerende werkomgeving

» samenwerkingsovereenkomst met goede voorwaarden
* scholing/ training

* een gratis lidmaatschap van de bibliotheek

* eindejaar attentie en/of een gezellige activiteit

« vrijwilligersbijeenkomsten



Enthousiast geworden?

Voor meer inhoudelijke informatie en om je aan te melden, kun je contact opnemen met
Hetty van der Velden, Coordinator Vrijwilligerszaken Mijn Streek Bibliotheek via 045-2080770
of h.vandervelden@bibliotheekkerkrade.nl
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